
救急車を呼ぶべき？
悩んだ時に役立つ、東京版救急受診ガイド（Web版）

＃７１１９は知っているけど、
救急受診ガイドって何だろう？



救急受診ガイド（Web版）とは？

①病気やケガの緊急度を判断してくれます！

赤 橙 黄 緑 白

高 低

緊急度

②近くの医療機関を案内してくれます！

※５９種類の傷病判断に対応していて、＃７１１９による相談の約９２％を網羅しています。

・位置情報を取得し、受付時間内のクリニック、救急対応可能な病院を案内します。

・表示された電話番号をタップすると電話発信ができます。

・マップをタップするとルート案内が可能です。



＃７１１９と何が違うの？

＃７１１９は病院へ行くか救急車を呼ぶのか迷った時の電話の相談窓口です。

相談医療チーム（医師、看護師、救急隊経験者）が24時間365日対応してくれます。

相談したいけど全然つながら
ない…

そんな時は、
救急受診ガイド（Web版）が
おすすめ！

令和６年

485,432件
令和7年

503,479件

約18,000件増！

UP！

※東京消防庁救急相談センター統計資料（簡易版参照）



救急受診ガイド（Web版）の使い方
(重症度判断Ver)

症状をテキスト又は音声で入力
緊急度判定が自動で出力

緊急度判断で「赤」は１１９番通報、「橙」以下は
医療機関案内のボタンが優先表示



救急受診ガイド（Web版）の使い方

(医療機関案内Ver)

適応診療科目のボタンが自動でチェックされる
スムーズに医療機関検索が可能

検索結果の地図をタップするとGoogle Map

が起動し、ルート案内が可能



１ ネットで簡単！

２ AIによる緊急度判定！

３ GPS機能による医療機関検索！

← 東京版救急受診ガイド
QRコード

東京版救急受診ガイド（Web版）
メリットまとめ！！

病院？救急車？迷ったら…

なんて便利だニャン！
みんなも使ってみるニャン！！

ズバリ！


